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Instrução: As questões 01 a 05 referem-se ao texto 
abaixo. 

 
Chamava-se Geraldo Mori o fotógrafo que trabalharia 

comigo numa reportagem a ser feita em Recife, sobre os 
meninos de rua, em 1967, no tempo em que trabalhava 
para a revista Realidade. A redação dessa revista era 
para mim assim como é o harém para o sultão: amava 
todos os meus companheiros, e talvez a grande qualidade 
da revista, além do talento dos jornalistas que a 
produziam, era garantida por esse amor que nos unia. 

Gostava e admirava muito a pessoa e as fotos do 
Mori, mas era a primeira vez que íamos trabalhar juntos. 
E foi uma experiência fantástica, tanto a luta para 
conseguir e suportar a convivência íntima com marginais, 
ladrões, drogados, traficantes e assassinos de 8 a 12 
anos de idade, quanto curtir e viajar na convivência 
íntima com um ser humano muito especial e único, com 
quem vivi alguns dos mais belos e dos mais ______ 
momentos de minha vida. 

A experiência estava sendo muito dura e difícil para 
a minha sensibilidade _______ e desprotegida em se 
tratando de crianças. Entre outros lances de muita 
emoção ao conviver de modo cúmplice com a miséria 
infligida ao ser humano ainda criança, e de muito risco 
por participar de sua vida marginal, repleta de conflitos 
com bandidos de todo tipo e, como, para poder realizar 
a reportagem, tornei-me parceiro e amigo desses 
meninos, sofria com eles também a ______ policial. 
Para poder permanecer aceito pelo grupo, tive de 
ajudá-los num assalto a uma padaria (comeram todos 
os doces preparados para um casamento), bem como 
fui obrigado a assistir, impassível, a um espancamento 
de um garoto que traiu o bando. O menino de 12 anos 
veio a falecer no dia seguinte num hospital, mas sem 
denunciar seus assassinos. 

Um dia passei mal, com fortes dores no peito. No 
Grande Hotel, bem no centro de Recife, onde há 
intenso movimento de pessoas e carros, Mori tentava, 
pelo telefone, conseguir um médico para me atender. 
Ele estava muito aflito, pois me via piorar a cada 
instante, esticado na cama, muito pálido, com dores 
fortíssimas no peito e no braço, que eu, como médico, 
já diagnosticara: infarto no miocárdio. A certa altura 
desmaiei. 

Acordo, chacoalhando muito, sendo carregado nos 
braços de Mori através do saguão principal do hotel, 
em direção à porta da rua. Perguntei, com o resto da 
voz que ainda tinha: 

– O que foi, Mori? 
– Você está morrendo. 
– Por que você me carrega? 
– Não consegui nenhum médico. Jornalista não 

morre na cama. Vou te deitar no meio da rua, pra você 
morrer lá, desgraçado! 

 
Adaptado de: FREIRE, R. Ame e dê vexame. 8. ed. Rio de 
Janeiro: Guanabara, 1990, p. 149-151. 

 
 
 

01. Assinale a alternativa que preenche, correta e respecti-
vamente, as lacunas das linhas 16, 19 e 26 do texto. 

 
(A) trágicos – ezaltada – repressão 

(B) trájicos – esaltada – repreção 
(C) trágicos – exaltada – repressão 

(D) trájicos – esaltada – represão 

(E) trágicos – exaltada – repreção 
 

02. Considere as seguintes afirmações sobre algumas das 
ideias expressas no texto. 

 
I - Para o autor, era difícil acompanhar o dia a dia dos 

meninos de rua, objeto de sua reportagem, espe-
cialmente por conta de seus problemas cardíacos. 

II - Os meninos de rua viviam na miséria, e a violência 
urbana fazia parte de suas vidas. 

III - Os governos são fundamentais para tirar grupos de 
meninos de rua da condição de miséria, mas 
falham em fazer isso por problemas de corrupção. 

 
Quais estão corretas? 

 
(A) Apenas I. 
(B) Apenas II. 
(C) Apenas I e II.  
(D) Apenas I e III.  
(E) Apenas II e III. 
 

03. Assinale V (verdadeiro) ou F (falso) nas afirmações a 
seguir. 

 
(  ) O sujeito do verbo trabalhava (l. 03) é oculto 

(“eu”). 

(  ) O sujeito do verbo via (l. 38) é oculto (“eu”). 
(  ) O sujeito do verbo foi (l. 47) é Mori (l. 47). 

 
A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 
de cima para baixo, é  

 
(A) V – F – F. 
(B) V – F – V. 
(C) F – V – V. 
(D) V – V – F. 
(E) F – V – F. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

01. 
02. 
03. 
04. 
05. 
06. 
07. 
08. 
09. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 
24. 
25. 
26. 
27. 
28. 
29. 
30. 
31. 
32. 
33. 
34. 
35. 
36. 
37. 
38. 
39. 
40. 
41. 
42. 
43. 
44. 
45. 
46. 
47. 
48. 
49. 
50. 
51. 
52. 
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04. Considere as seguintes afirmações. 
 

I - O pronome nos (l. 08) faz referência ao autor do 
texto e a Geraldo Mori. 

II - O pronome los (l. 28) faz referência ao grupo de 
meninos descrito pelo autor. 

III - O pronome Ele (l. 38) faz referência ao médico 
para quem Mori telefonou. 

 
Quais estão corretas? 

 
(A) Apenas I. 
(B) Apenas II. 
(C) Apenas I e II.  
(D) Apenas I e III.  
(E) Apenas II e III. 

 

05. Assinale a alternativa que apresenta sinônimos das 
palavras sultão (l. 05), infligida (l. 22) e impassível 
(l. 30), tais como foram empregadas no texto. 

 
(A) rei – poupada – impossível 
(B) eunuco – exposta – cúmplice 
(C) criado – causada – insensível 
(D) jornalista – dirigida – lado a lado 
(E) príncipe – imposta – indiferente 

 

06. Na figura a seguir, encontram-se quatro cartões nume-
rados com os algarismos 2, 3, 4 e 5. 

 

 
 

Utilizando todos os algarismos e sem repeti-los, uma 
pessoa formou o menor número que, ao ser dividido 
por dois, resulta um número inteiro e com resto zero. 
Qual é o número que essa pessoa formou? 

 
(A) 2345. 
(B) 2354. 
(C) 2534. 
(D) 3452. 
(E) 3542. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

07. Na equipe de higienização de um hospital, 
3

2
 das 

pessoas moram na cidade de Porto Alegre. As demais 
40 pessoas dessa equipe moram em outras cidades. 

 
Qual é o total de pessoas que fazem parte dessa equipe 
de higienização? 

 
(A) 60. 
(B) 80. 
(C) 90. 
(D) 100. 
(E) 120. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

08. Um reservatório com capacidade para armazenar 
15.000 litros de água destinada para higienização está 
cheio. Ao término da limpeza de um ambulatório de um 
hospital, restaram 6,5m3 de água nesse reservatório. 
Considerando essas informações, quantos litros de 
água foram utilizados nessa limpeza? 

 
(A) 0,85. 
(B) 8,5. 
(C) 85. 
(D) 850. 
(E) 8.500. 
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09. Considere as igualdades a seguir. 
 

(I) 
8

3

5

2

3

1 =+ . 

 

(II) 
15

8

5

4

3

2 =× . 

 

(III) 4
2

1
2 =÷ . 

 
Quais igualdades são verdadeiras? 

 
(A) Apenas I. 
(B) Apenas II. 
(C) Apenas I e II. 
(D) Apenas II e III. 
(E) I, II e III. 

 

10. De acordo com informações de relatório do Hospital de 
Clínicas de Porto Alegre (HCPA), o número total de 
internações no Hospital em 2015 foi de 34.161. Desse 
total, 30.480 são internações pelo Sistema Único de 
Saúde (SUS). Portanto, o total de internações no HCPA 
que NÃO são do SUS é de 

 
(A) 3.321. 
(B) 3.681. 
(C) 3.721. 
(D) 4.231. 
(E) 4.321. 

 

11. A sala de recuperação de um hospital está representada 
na figura a seguir. 

 

 
 

Considerando que a sala é formada por áreas retangu-
lares com as medidas indicadas na figura, a área total 
da sala, em metros quadrados, é 

 
(A) 26. 
(B) 30. 
(C) 38. 
(D) 50. 
(E) 58. 
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12. Duas enfermarias, A e B, possuem juntas 46 leitos de 
hospital. A enfermaria B possui 8 leitos a mais do que 
a enfermaria A. As enfermarias A e B possuem, respecti-
vamente,  

 
(A) 19 e 27 leitos. 
(B) 20 e 26 leitos. 
(C) 21 e 25 leitos. 
(D) 26 e 20 leitos. 
(E) 27 e 19 leitos. 

 
 
 
 
 
 

13. Para realizar a limpeza diária de uma sala, um profis-
sional de apoio deve utilizar 0,25L de detergente. 
Com 8 litros de detergente, por quantos dias essa 
sala poderá ser limpa? 

 
(A) 12. 
(B) 16. 
(C) 20. 
(D) 24. 
(E) 32. 

 
 
 
 
 
 
 

14. Em um homem adulto, a quantidade de sangue circu-
lando no corpo é de, aproximadamente, 75mL/kg. Com 
essa informação, a melhor aproximação para a quanti-
dade de sangue de um homem adulto com 80kg, em 
litros, é  

 
(A) 4,5. 
(B) 5. 
(C) 5,5. 
(D) 6. 
(E) 6,5. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15. Para limpar a entrada de um hospital, é produzida uma 
mistura de água e detergente. Nessa mistura, para 
cada 750mL de água são adicionados 50mL de deter-
gente. Com essas informações, pode-se concluir que, 
em 10 litros de mistura, a quantidade de detergente, 
em mililitros, é de  

 
(A) 62,5. 
(B) 66,6. 
(C) 625. 
(D) 650. 
(E) 666. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16. De acordo com a Norma Regulamentadora nº 32 
(NR-32), que dispõe sobre Segurança e Saúde no 
Trabalho em Serviços de Saúde, considere as afirmações 
abaixo acerca da Manutenção de Máquinas e Equipa-
mentos. 

 
I - Todo equipamento deve ser submetido a prévia 

descontaminação para realização de manutenção. 

II - A inspeção e a manutenção devem ser registradas 
em planilhas de controle interno e apresentadas à 
direção.  

III - Os sistemas de climatização devem ser submetidos 
a procedimento de manutenção preventiva e corre-
tiva para preservação da integridade e eficiência de 
todos os componentes. 

 
Quais estão corretas? 

 
(A) Apenas I. 
(B) Apenas II. 
(C) Apenas III. 
(D) Apenas I e III. 
(E) I, II e III. 
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17. Segundo os conceitos que norteiam o trabalho da Política 
Nacional de Humanização, é correto afirmar que 

 
(A) o acolhimento é construído de forma individual, a 

partir da análise dos processos de trabalho na 
instituição de saúde. 

(B) a clínica ampliada é uma ferramenta unicamente 
teórica, cuja finalidade é contribuir para uma 
abordagem clínica do adoecimento e sofrimento, 
que considere a singularidade do sujeito e a com-
plexidade do processo saúde/doença. 

(C) se busca a criação de espaços rentáveis, acolhe-
dores e confortáveis, que respeitem a privacidade, 
propiciem constância no processo de trabalho e 
sejam lugares de encontro entre as pessoas. 

(D) a organização e a experimentação de rodas é uma 
importante orientação da cogestão, pois colocam 
as diferenças em contato de modo a produzir 
movimentos de desestabilização que favoreçam 
mudanças nas práticas de gestão e atenção. 

(E) é importante ocultar a experiência dos trabalhadores 
e excluí-los na tomada de decisões, apostando 
somente na sua capacidade de analisar e qualificar 
os processos de trabalho. 

 

18. As alternativas a seguir apresentam Metas Inter-
nacionais de Segurança do Paciente, EXCETO uma. 
Assinale-a. 
 
(A) Reduzir o risco de lesões aos pacientes em decor-

rência de quedas. 

(B) Assegurar insumo para cirurgia dos pacientes. 
(C) Reduzir o risco de infecções associadas aos cuidados 

de saúde. 

(D) Melhorar a efetividade da comunicação. 
(E) Melhorar a segurança de medicamentos de alta 

vigilância. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

19. De acordo com a Lei nº 8.080, de 19 de setembro 
de 1990, entende-se por _________ um conjunto de 
atividades que se destina, através das ações de 
vigilância epidemiológica e vigilância sanitária, à 
promoção e proteção da saúde dos trabalhadores, 
assim como visa à ________ e _______ da saúde dos 
trabalhadores submetidos aos riscos e agravos 
advindos das condições de ________. 

 
Assinale a alternativa que completa, correta e respectiva-
mente, as lacunas do parágrafo acima. 

 
(A) recuperação da saúde – reabilitação – proteção – 

acesso 
(B) promoção da saúde – promoção – reabilitação – 

supervisão 

(C) saúde do trabalhador – recuperação – reabilitação – 
trabalho 

(D) educação em saúde – promoção – proteção – 
reabilitação 

(E) vigilância em saúde – recuperação – proteção – 
remoção 

 

20. Considere os princípios a seguir. 
 

I - Preservação da assistência à saúde, sem precon-
ceitos ou privilégios de qualquer espécie. 

II - Divulgação ampla de informações sobre a saúde 
dos pacientes. 

III - Universalidade de acesso aos serviços de saúde em 
todos os níveis de assistência. 

 
Quais são adotados pelo Sistema Único de Saúde (SUS)? 

 
(A) Apenas I. 
(B) Apenas II. 
(C) Apenas III. 
(D) Apenas I e II. 
(E) Apenas I e III. 

 

21. De acordo com a Lei nº 8.080/90, todas as alternativas 
a seguir apresentam atribuições comuns da União, 
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios, 
EXCETO uma. Assinale-a. 

 
(A) Administração dos recursos orçamentários e finan-

ceiros destinados, em cada ano, à saúde. 

(B) Elaboração e atualização periódica do plano de 
saúde. 

(C) Participação na formulação da convenção coletiva 
dos trabalhadores dos hospitais privados e na exe-
cução da política de formação e desenvolvimento 
de recursos humanos para a saúde.  

(D) Realização de operações externas de natureza 
financeira de interesse da saúde, autorizadas pelo 
Senado Federal. 

(E) Elaboração de normas técnico-científicas de promo-
ção, proteção e recuperação da saúde. 
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22. Segundo o Decreto nº 1.171, de 22 de junho de 1994, 
assinale a alternativa correta no que diz respeito aos 
deveres do servidor público. 

 
(A) Usar de artifícios para procrastinar ou dificultar o 

exercício regular de direito por qualquer pessoa, 
causando-lhe dano moral ou material. 

(B) Zelar, no exercício do direito de greve, pelas 
exigências específicas da defesa da vida e da 
segurança coletiva. 

(C) Permitir que perseguições, simpatias, antipatias, 
caprichos, paixões ou interesses de ordem pessoal 
interfiram no trato com o público, com os jurisdicio-
nados administrativos ou com colegas hierarquica-
mente superiores ou inferiores. 

(D) Alterar ou deturpar o teor de documentos que deva 
encaminhar para providências. 

(E) Fazer uso de informações privilegiadas obtidas 
no âmbito interno de seu serviço, em benefício 
próprio, de parentes, de amigos ou de terceiros. 

 

23. Conforme a RDC nº 6, de 30 de janeiro de 2012, é 
INCORRETO afirmar que 

 
(A) os resíduos de serviços de saúde, por suas carac-

terísticas, necessitam de processos diferenciados 
em seu manuseio, exigindo ou não tratamento prévio 
à sua disposição final. 

(B) a sala de processamento de roupa limpa realiza 
atividades como lavagem, centrifugação, secagem, 
calandragem, prensagem, passadoria, separação de 
roupa limpa, dobragem, armazenagem e distribuição. 

(C) a unidade de processamento de roupas de serviços 
de saúde pode ser própria ou terceirizada. 

(D) a lavadora com barreira caracteriza-se pela insta-
lação em uma barreira física e por possuir duas 
portas, uma de entrada para a roupa suja e uma 
de saída para a roupa lavada. 

(E) os estabelecimentos que executam atividades sob 
regime de vigilância sanitária devem possuir 
permissão de funcionamento emitida por órgão 
sanitário competente. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

24. No que diz respeito às boas práticas de funcionamento 
para as unidades de processamento de roupas de 
serviços de saúde, assinale a alternativa correta. 

 
(A) O processamento de roupas descartáveis e o apro-

veitamento de sacos descartáveis utilizados para 
transporte da roupa suja são permitidos de acordo 
com a RDC nº 6. 

(B) Os sacos de tecido utilizados para transporte de 
roupa suja devem ser submetidos a um processo 
de lavagem diferente da roupa antes de serem reuti-
lizados. 

(C) O transporte externo de roupa limpa e suja ao 
mesmo tempo pode ocorrer, desde que a área de 
carga do veículo seja fisicamente dividida em 
ambientes distintos, com acessos independentes 
e identificados. 

(D) A quantificação por contagem da roupa suja é uma 
prática autorizada pela RDC nº 6. 

(E) Objetos perfurocortantes ou peças anatômicas que 
eventualmente são encontradas com as roupas 
encaminhadas para a unidade de processamento 
de roupas não devem ser devolvidos para o serviço 
de saúde gerador. 

 

25. Considere as afirmações abaixo sobre unidades de 
processamento de roupas de serviços de saúde. 

 
I - As unidades intrasserviço só podem processar 

roupas provenientes de serviços de saúde. 
II - É permitido o processamento de roupas provenientes 

de outras atividades exclusivamente nas unidades 
terceirizadas, desde que realizado no mesmo ciclo 
daquelas provenientes de serviços de saúde. 

III - A terceirização do processamento de roupas isenta 
o serviço de saúde contratante da responsabilidade 
pelo atendimento dos padrões sanitários mínimos 
estabelecidos pela RDC nº 6 e demais instrumentos 
normativos aplicáveis. 

 
Quais estão corretas? 

 
(A) Apenas I. 
(B) Apenas II. 
(C) Apenas III. 
(D) Apenas I e II. 
(E) I, II e III. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


